Errata Zbioru Praw Konsumenta Paliw Gazowych

- do wersji ujednoliconej wg stanu na 26 kwietnia 2019 r.
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str. 7

Sprzedaz rezerwowa

— bezpieczne rozwigzanie
w przypadku
zaprzestania $wiadczenia
ustugi sprzedazy przez
dotychczasowego
sprzedawce

W przypadku gdy, dotychczasowy sprzedawca
zaprzestat sprzedazy paliw gazowych do odbiorcy
w gospodarstwie domowym, przytaczonego do sieci
dystrybucyjnej gazowej a w umowie o $wiadczenie
ustug dystrybucji lub umowie kompleksowej
zawartej przez tego odbiorce nie zostat wskazany
sprzedawca rezerwowy, zgodnie z ustawg Prawo
energetyczne, paliwa gazowe do tego odbiorcy
dostarcza ,sprzedawca rezerwowy” na podstawie
umowy kompleksowe;j.

W takiej sytuacji dystrybutor tj. Polska Spotka
Gazownictwa Sp. z 0.0., dziatajagc w imieniu i na
rzecz konsumenta przylgczonego do jego sieci,
zawiera ze sprzedawcg petnigcym obowigzki
sprzedawcy z urzedu tj. PGNIG Obrét Detaliczny
Sp. z 0.0., umowe kompleksowa.

W przypadku, gdy dotychczasowy sprzedawca
zaprzestat sprzedazy paliw gazowych do odbiorcy
w gospodarstwie domowym, przytgczonego do sieci
dystrybucyjnej gazowej a w umowie o $wiadczenie
ustug dystrybucji lub umowie kompleksowej
zawartej przez tego odbiorce nie zostat wskazany
sprzedawca rezerwowy, zgodnie z ustawg Prawo
energetyczne, paliwa gazowe do tego odbiorcy
dostarcza ,sprzedawca rezerwowy” na podstawie
umowy kompleksowej.

W takiej sytuacji dystrybutor (np. Polska Spodtka
Gazownictwa Sp. z 0.0. — PSG Sp. z 0.0.), dziatajac
w imieniu i na rzecz konsumenta przytaczonego do
jego sieci, zawiera ze sprzedawcy petnigcym
obowigzki sprzedawcy z urzedu (np. PGNiG Obrét
Detaliczny Sp. z 0.0. na obszarze dziatania PSG
Sp. 2 0.0.), umowe kompleksowa.

str. 15
Wstrzymanie dostaw
— powody

e do czasu rozwigzania sporu przez Koordynatora
do spraw negocjacji dziatajacego przy Prezesie
URE, do ktdrego wystapit odbiorca z wnioskiem
0 rozpatrzenie sporu, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania od przedsiebiorstwa energetycznego
powiadomienia o nieuwzglednieniu reklamacji
dotyczacej dostarczania energii elektrycznej.

e do czasu rozwigzania sporu przez Koordynatora
do spraw negocjacji dziatajacego przy Prezesie
URE, do ktérego wystgpit odbiorca z wnioskiem
0 rozpatrzenie sporu, w terminie 14 dni od dnia
otrzymania od przedsiebiorstwa energetycznego
powiadomienia o nieuwzglednieniu reklamacji
dotyczacej dostarczania paliw gazowych.



http://www.ure.gov.pl/download/1/6859/Zbiorprawkonsumentaenergiielektrycznejwersjakolorowa.pdf

