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Czechowice - Dziedzice, 18 czerwca 2025 .

Informacja w sprawie nowych zasad sprzedazy rezerwowej

Wypetniajgc obowigzek informacyjny wynikajgcy z zapiséw art. 26 ustawy z dnia 28 lipca
2023 r. (Dz. U. z 2023 poz. 1681) o zmianie ustawy — Prawo energetyczne oraz niektorych innych
ustaw, jako Sprzedawca energii elektrycznej informujemy, ze od dnia 1 lipca 2025 r. zacznie
obowigzywac¢ nowy model sprzedazy rezerwowej. W zwigzku z tymi zmianami odbiorca kohcowy
nie musi podejmowac zadnych dziatanh i nie zmieniajg sie warunki umow, ktére zawarlismy.

1. W przypadku gdy do centralnego systemu informacji rynku energii (CSIRE) nie zostanie
przekazana informacja o zawarciu umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy
kompleksowej dla tego punktu poboru energii elektrycznej, Operator Informacji Rynku Energii
(OIRE), ktérym sg Polskie Sieci Elektroenergetyczne S.A. i ktére zarzadzajg CSIRE,
niezwtocznie poinformuje o tym sprzedawce rezerwowego. W tym momencie, z mocy prawa,
sprzedawca rezerwowy zostaje strong umowy rezerwowe;.

2. Sprzedawca rezerwowym energii elektrycznej jest przedsiebiorstwo energetyczne wyznaczone
przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki, zgodnie z ustawg z dnia 20 lutego 2025 r. o
odnawialnych zrodfach energii, na sprzedawce zobowigzanego na obszarze dziatania danego
operatora systemu dystrybucyjnego elektroenergetycznego (OSD), do ktérego sieci przytgczony
jest dany obiekt odbiorcy koncowego.

3. OSD publikuje na swojej stronie internetowej informacje o sprzedawcy rezerwowym energii
elektrycznej dziatajgcym na jego obszarze oraz adres strony internetowej, na ktérej sprzedawca
rezerwowy publikuje warunki sprzedazy rezerwowe;.

4. Sprzedawca rezerwowy energii elektrycznej publikuje na swojej stronie internetowej informacje
0 cenie energii elektrycznej sprzedawanej w ramach sprzedazy rezerwowej i 0 warunkach jej
Swiadczenia, a takze wzor umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajgcej
postanowienia umowy sprzedazy rezerwowej energii elektryczne;j.

5. Cena energii elektrycznej sprzedawanej w ramach sprzedazy rezerwowej nie moze by¢ wyzsza
niz trzykrotno$¢ sredniej ceny energii elektrycznej na rynku konkurencyjnym, ogtaszanej przez
Prezesa URE za poprzedni kwartat w danym roku kalendarzowym.

6. W przypadku braku mozliwosci realizacji obowigzkow przez sprzedawce rezerwowego energii
elektrycznej, do czasu wyznaczenia zgodnie z art. 40 ust. 3 pkt 1 ustawy z dnia 20 lutego 2015
r. o odnawialnych zrédtach energii, nowego sprzedawcy zobowigzanego, jego role petni
sprzedawca zobowigzany wyznaczony dla obszaru dziatania operatora systemu przesytowego
elektroenergetycznego (OSP).

7. OIRE nie ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje uruchomienia lub nieuruchomienia
sprzedazy rezerwowej energii elektrycznej wynikajgce z dziatan lub zaniechan uzytkownikow
systemu.

8. Do uruchomienia sprzedazy rezerwowej nie dojdzie w sytuacji, gdy:

a) obiorca pobiera energie elektryczng z wykorzystaniem przedptatowej formy rozliczen;

b) nastgpito wstrzymanie dostaw energii elektrycznej z przyczyn okreslonych w ustawie - Prawo
energetyczne;

c) nastgpito wygasniecie lub rozwigzanie umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej, a odbiorca nie zawart nowej umowy o Swiadczenie tych ustug;
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d) nastgpito wygasniecie lub rozwigzanie umowy rezerwowej, a odbiorca nie zawart nowej
umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej po ich wygasnieciu, chyba
ze zmiana sprzedawcy rezerwowego energii elektrycznej nastgpita w wyniku zmiany
sprzedawcy zobowigzanego wyznaczonego przez Prezesa URE, w trakcie obowigzywania
uUmowy rezerwowej;

e) na dzien poprzedzajgcy zawarcie umowy rezerwowej, odbiorca koncowy objety juz byt
sprzedazg rezerwowg energii elektrycznej;

f) dla danego punktu poboru energii, na dzien poprzedzajgcy weryfikacje informacji przekazanej
do CSIRE, o zawarciu umowy sprzedazy energii elektrycznej lub umowy kompleksowej dla
danego punktu poboru energii, nie byta realizowana umowa sprzedazy energii elektrycznej
lub umowa kompleksowa.

9. Umowa rezerwowa jest zawierana na czas nieokreslony i moze zosta¢ wypowiedziana przez
odbiorce koncowego w kazdym czasie z zachowaniem 7-dniowego okresu wypowiedzenia.
Ponadto umowa rezerwowa ulegnie rozwigzaniu, z mocy prawa:

a) z chwilg rozpoczecia realizacji sprzedazy energii elektrycznej na podstawie umowy z nowym
sprzedawcy, bez koniecznosci jej wypowiadania,

b) z chwilg wygasniecia lub rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug dystrybucji energii
elektrycznej dla danego punktu poboru energii.

10. Sprzedawca rezerwowy dostarcza odbiorcy koncowemu umowe sprzedazy rezerwowe;j:

a) w przypadku odbiorcy energii elektrycznej w gospodarstwie domowym, w terminie 14 dni,

b) w przypadku innego odbiorcy, w terminie 30 dni;

- od dnia otrzymania przez sprzedawce rezerwowego energii elektrycznej informacji od OIRE o
wystgpieniu przestanek uruchomienia sprzedazy rezerwowe;.

11. Sprzedawca rezerwowy dostarcza odbiorcy koncowemu informacje o:

a) zawarciu umowy rezerwowej, podstawie prawnej jej zawarcia i dacie rozpoczecia sprzedazy
rezerwowej;

b) warunkach swiadczenia sprzedazy rezerwowej, w tym o stosowanym cenniku i terminie jego
obowigzywania oraz o okresie rozliczeniowym;

c) prawie do wypowiedzenia umowy rezerwowej, z zachowaniem 7-dniowego okresu
wypowiedzenia;

d) prawach i obowigzkach odbiorcy, ktére wynikajg ze sprzedazy rezerwowej;

e) prawie do wyboru nowego sprzedawcy wraz z informacjg, ze z chwilg rozpoczecia sprzedazy
energii elektrycznej przez nowego sprzedawce, umowa rezerwowa rozwigze sie, bez
koniecznosci jej wypowiadania;

f) sposobie, w jaki odbiorca koncowy moze zweryfikowac informacje o wyznaczeniu sprzedawcy
rezerwowego;

g) szacowanych miesiecznych kosztach energii elektrycznej dla przecietnego zuzycia energii
elektrycznej w danej grupie taryfowej na podstawie umowy rezerwowe;j,

- w terminie 5 dni, od dnia otrzymania przez sprzedawce rezerwowego informacji od OIRE o
wystgpieniu przestanek uruchomienia sprzedazy rezerwowe;.

12. Pozostate warunki zwigzane ze sprzedazg rezerwowg okresla ustaw — Prawo energetyczne.
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